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ご利用者様から、ご質問をいただきました。

みなさまにも、ご案内させていただきます。

▼ご質問④

「食事後の容器は、洗って返却していますが、そちらでも洗っているので

しょうか？」

<回答>

・専用の洗浄ラインで、１つ１つの容器を、洗浄～殺菌～乾燥をしていますので、ご安心

ください。

《「食べごたえ4品コース」「カロリーサポートコース」「サラダ」「冷凍おかずA・B・C・Dセット」

の容器の回収は行っておりません。各市町村の区分に従い、廃棄をお願いいたします。》

▼ご質問①

「お届け時間を〇時に変更してほしいのですが、可能でしょうか?」

<回答>

・｢時間指定｣についてですが、コープの夕食宅配のお届け順序は、効率を考えて

地域ごとにまとめてお届けしておりますので、ご希望の時間を指定していただくこと

は出来ません。お留守の際は、保冷箱に保冷剤を入れて置かせて頂きますので、

ご理解をお願い致します。

▼ご質問②

「週に、3日～4日休めるようにできませんか? (週に1日～2日だけ利用したい)」

<回答>

・週に1日～2日の利用になると、毎日のお届け時間の格差が大きくなります。

・また、曜日別の製造数の格差が大きくなり、製造元の作業効率の悪化 = コスト

アップ = 商品価格に影響を及ぼすため行っておりません。 どうぞご理解をお願

い致します。

▼ご質問③

「土曜日・日曜日も届けてもらうようにできませんか? 」

<回答>

・現在、「コープの夕食宅配」の商品は宅配配送センターからお届けしており、

宅配配送センターは土曜日、日曜日が休業で閉まっているため、「コープの夕食

宅配」も休業となっています。

・土曜日、日曜日や昼食のお食事として、毎週金曜日に「冷凍おかずセット(2食)」

をお届けしており、 ご利用者のみなさまからは、「冷凍だからいつでも食べられる

ので便利」「冷凍だけどおいしい」などの ご意見をいただいております。どうぞご理

解をお願い致します。

ご利用者様からメッセージをいただきましたので、紹介させていただきます。

(文章を一部編集しています。ご了承ください)

①泉大津市 MMさん

・目の手術を受けたことがきっかけで、コープの夕食宅配の利用を始めました。その時は、

とても助かりました。今は、外出予定がある時に利用しています。心の余裕になっています。

（スタッフの方へ） この先もお世話になります。お身体と車の運転、お気を付けください。

②八尾市 K.Yさん

・利用を始めて、調理の時間が短縮でき助かっています。いろいろな食材を使っていただい

ているので、身体にとっても良いと思います。

（スタッフの方へ） いつもご苦労様です。毎日届けてくださり、頭が下がる思いです。大変

おいしくいただいております。

③堺市 T.Aさん

・夫が、「一度お弁当を頼んでみようか。」の一言から利用させてもらうことになり、これからも

続けさせていただこうと思っています。バランスの良いメニューが気に入っています。

（スタッフの方へ） いつも、やさしい対応、あいさつに嬉しく思っています。これからも、よろ

しくお願いします。

④和泉市 ロクさん

・いろいろなお弁当を食べてみましたが、一番、コープのお弁当がおいしかったです。今後

もよろしくお願いいたします。

（スタッフの方へ） いつもありがたく思っています。お届けくださったお弁当は、おいしくい

ただいています。今後も、よろしくお願いいたします。

⑤無記入

・家事から少しでも解放されたいと思い利用を始めました。メニューを考えるストレスから救わ

れることが多々あるので、これからも続けると思います。ありがとうございます。

（スタッフの方へ） いつも明るく接していただいているので、とても楽しいひとときになって

います。お身体大切にされてくださいね。



ニュースへの感想や夕食宅配へのご意見をお待ちしています。

　　　　★ 今回は『好きな食べ物』をテーマに川柳をお願いしたいと思います。

私はパンが大好きです。最近は、ベーグルというパンを手作りしています。

1月号で募集した『今年の抱負』がテーマの川柳を、たくさんの

ご応募の中からいくつかご紹介させていただきます。

<おことわり>

ご応募いただいた川柳、ご意見・ご感想は、生協の発行する広告・ニュースなどに掲載させていただくこと

があります。予めご了承ください。

＊川柳コーナー

五 五七

お住まい（ ）市・町・村 年齢（ 歳）

✄キリトリ✄

＊ちょっとクイズコーナー＊
今回は二十四節気に関する漢字書き取りクイズです。

答えは、逆さまにするとご覧いただけます。

※2月18日（水）までに、スタッフにお渡しください。ご不在の方は保冷箱に入れてください。

二十四節気（にじゅうしせっき）とは、1年（太陽暦の365日）を春夏秋冬の4つの季節に分け、

さらにその季節を6つの区分に分けて24の節気（暦の段階や目安）を設けたものです。

今回は、冬と春の節気についての漢字クイズです♪ひらがなを漢字にしてください！

①とうじ 時期：12月21日頃 1年で最も昼が短く、夜が長くなる日

②だいかん 時期：1月20日頃 最も寒さが厳しくなるころ

③りっしゅん 時期：2月4日頃 暦の上で春が始まる日

④うすい 時期：2月19日頃 雪が雨に変わり、土が湿ってきて春を告げる節気

⑤けいちつ 時期：3月6日頃 冬眠していた虫が地中から目覚め、活動を始める時期

⑥しゅんぶん 時期：3月21日頃 昼と夜の長さがほぼ等しくなる日

【答え】

①冬至②大寒③立春④雨水⑤啓蟄⑥春分

八下センターの利用者様より↓

予想より　　生きて遺言　　書きかえる 岸和田市 93才

今年こそ　　将棋初段に　　なるもんね 熊取町 82才

リハビリで　　老後花咲く　　時を待つ 堺市 95才

歩きたい　　奈良の近辺を　　歩行器で 東大阪市 83才

丑年の　　如くゆったり　　暮らそうか 堺市 81才

ひきつづき　　長生したい　　せめて90才 松原市 83才

デイサービス　　去年は休まず　　かいきんや 堺市 95才

のぞむのは　　今のままが　　続くこと 堺市 87才

今年こそ　　成しとげたいの　　五キロ減 堺市 83才

ひらめくも　　自分の意見　　あとに言ふ 東大阪市 100才

マラソンは　　ちょうにが手だ　　がんばろう 東大阪市 9才

寒風も　　この杖友に　　３千歩 堺市 81才

酒減らし　　早寝早起き　　実施する 堺市 76才

ことしから　　朝の体操　　はじめます 松原市 81才

年相応　　なにをするにも　　年相応 泉南市 85才

世界から　　戦争なくす　　ことなんだ！！ 阪南市 67才

あと５年　　生かして欲しい　　神頼み 堺市 95才

今年こそ　　孫の運転　　その横に 泉佐野市 85才

今年こそ　　やるぞお部屋の　　模様がえ 忠岡町 58才

足腰の　　筋力アップと　　休肝日 貝塚市 86才

丁寧に　　人にやさしく　　日々暮らす 堺市 58才

学童の　　見守隊を　　今年もやる 泉佐野市 88才

老の身は　　今年も一年　　健康で 松原市 93才

将棋だけ　　強くなりたい　　厳寒に 未記入

今年こそ　　やってみせるぞ　　ダイエット 八尾市 59才

はやみ月　　朝の体操　　これからも 貝塚市 74才

楽しみは　　妻との旅路　　いつまでも　 貝塚市 81才

今年も１年　　食事（お弁当）睡眠運動　　がんばろう 東大阪市 86才

今年こそ　　何も実らず　　また一年 阪南市 88才

今年こそ　　抱負を決めて　　実行します 東大阪市 77才

生きること　　家族の為に　　頑張るべ 堺市 70才

こけぬよに　　命あづけて　　杖いっぽん 阪南市 80才


